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Aviso de no discriminacidn y accesibilidad

Prairie Ridge Health, Inc. cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza,
color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo. Prairie Ridge Health, Inc. no excluye a las personas ni las trata de
manera diferente debido a su raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo.

Prairie Ridge Health, Inc.:

Proporciona ayudas y servicios gratuitos a las personas con discapacidad para comunicarse eficazmente con
nosotros, tales como:

o intérpretes calificados de lenguaje de sefias

o Informacion escrita en otros formatos (impresion grande, audio, formatos electrénicos accesibles, otros
formatos)

* Proporciona servicios de idiomas gratuitos a personas cuyo idioma principal no es el inglés, tales como:
o intérpretes cualificados
o Informacion escrita en otros idiomas

Si necesita estos servicios, comuniquese con su cuidador inmediato, el Oficial de Cumplimiento Corporativo o
cualquier miembro de la Administracion.

Si crees que Prairie Ridge Health, Inc. no ha proporcionado estos servicios o discriminado de otra manera por
motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo, puede presentar una queja con: The Prairie Ridge
Health, Inc. Corporate Compliance Officer, 1515 Park Ave. Columbus, WI 53925, Phone: 920-623-1278, Fax: 920-623-
3546.

Puede presentar una queja en persona o por correo, fax o correo electronico. Si necesita ayuda para presentar una
queja, el Oficial de Cumplimiento Corporativo esta disponible para ayudarlo. También puede presentar una queja de
derechos civiles ante el Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos, Oficina de Derechos Civiles,
electronicamente a través del Portal de Quejas de la Oficina de Derechos Civiles, disponible en
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o por correo o teléfono en:

Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos

U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW

Sala 509F, Edificio HHH

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Los formularios de quejas estan disponibles en http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html .
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Aviso de linea de idiomas y servicios de intérprete

English: ATTENTION! If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 3395.
Spanish: ATENCION! si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiistica. Llame al 3395.
Hmong: LUS CEEV! Yog tias koj hais lus Hmoob, cov kev pab txog lus, muaj kev pab dawb rau koj. Hu rau 3395.
Chinese: I & : MREEAERTIX, BRAILKEERFESEVRS . HFE 33%,

German: ACHTUNG! Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung.
Rufnummer; 3395.

Arabic: »3,)3395- dlasal e 13 i SEaad 5,8 dR) Dol dcladsaelualld il I, 85 sd ) gaedl 5 da S
Russian: BHUMAHWE! Ecnn Bbl roBOpuTE Ha PYCCKOM 513bIKE, TO BaM AOCTYNHbI GecnnatHble ycnyr nepesoaa. 3soHute 3395.
Korean: F9|: 8t 0{& AI&3IAlE B2, 0 K| MHIAE R 22 0|83HA &= U&LICH 3395 HO 2 ™35}
FAAIR.

Vietnamese: CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, co cac dich vu h trg ngdn ngtr mién phi danh cho ban. Goi s6 3395.

Pennsylvanian Dutch: Wann du [Deitsch (Pennsylvania German / Dutch)] schwetzscht, kannscht du mitaus Koschte ebber gricke,
ass dihr helft mit die englisch Schprooch. Ruf selli Nummer uff: Call 3395.

Laotian: YU0g90: 1959 1IIVCEIWIZI 290, NIVOSNIWFOBCTDGILWIZ, L08VS 89, ccovSvon v, dns 3395.
French: ATTENTION! Sivous parlez frangais, des services d'aide linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le 3395.
Polish: UWAGA! Jezeli mowisz po polsku, mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwor pod numer 3395.

Hindi: ST G TG 31U [gal dieid g [al 3MUch [T God |1 HTNT TgRIdT HaTd SUcis § 103395 TR hid Bl
Albanian: KUJDES! Nése flitni shqip, pér ju ka né dispozicion shérbime té asistencés gjuhésore, pa pagesé. Telefononi né 3395.

Tagalog: PAUNAWA! Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang
bayad. Tumawag sa 3395.

Miembros del equipo de salud de Prairie Ridge:
1. Marque ext. 3395.
2. Su sera curado para presionar 1 para espaiiol o 6 para otro.
3. Si es otro, indique el idioma deseado identificado en la lista anterior por el paciente.

4. A continuacion, se conectara al siguiente asociado disponible.






